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CONTEXTE 
Impliquer les personnes ayant une expérience vécue, celles 
directement touchées par une condition ou prenant soin d’une 
personne concernée, est de plus en plus courant dans les 
recherches axées sur leur expertise.1 Les familles peuvent y 
participer par le biais d’un partenariat, ce qui signifie une 
implication active et importante en tant que membres de l’équipe 
de recherche. Dans la recherche en santé, cette approche renforce 
le lien des familles avec les soins, augmente la rétention des 
participants, améliore les résultats et génère des conclusions plus 
pertinentes.2,3,4,5 Toutefois, un partenariat efficace exige du temps, 
des ressources, une bonne communication et une définition claire 
des rôles.6 Rester CALME est un outil infographique conçu pour 
guider les conversations difficiles dans les projets de recherche où 
le partenariat avec les familles est central. Bien que les partenariats 
commencent souvent avec un plan, la communication peut se 
détériorer face à des défis inattendus. Rester CALME comprend 
une infographie et une fiche de travail qui peuvent être utilisées 
avant ou pendant des conversations difficiles. Cet outil aide les 
chercheurs et les partenaires familiaux déjà engagés à faire une 
pause, recentrer leur collaboration et planifier les prochaines 
étapes pour que l’équipe reste CALME. 

MOT CLÉS: expérience vécue, partenaires familiaux, 
communication, renforcement d'équipe, guide   

Rester CALME en Partenariat: Orienter les 
Conversations Difficiles Entre Chercheurs et 
Partenaires Familiaux. 

The Canadian Journal of Science Communication 

https://doi.org/10.15173/cjsc.v1i1.3971


    Th
e C

an
ad

ian
 Jou

rn
al of Scien

ce C
om

m
u

n
ication

 

 C
JSC

 | N
ovem

b
er 20

25 
37 

Volu
m

e 1 | Issu
e 1 



    The Canadian Journal of Science Communication 

 
CJSC | November 2025 38 Volume 1 | Issue 1 

 



 The Canadian Journal of Science Communication 

CJSC | November 2025 39 Volume 1 | Issue 1 



    The Canadian Journal of Science Communication 

 
CJSC | November 2025 40 Volume 1 | Issue 1 

RÉFÉRENCES 

[1] Government of Canada CI of HR. Strategy for patient-
oriented research - patient engagement framework [Internet]. 
2019 [cited 2025 Aug 10]. Available from: https://www.cihr-
irsc.gc.ca/e/48413.html  

[2] Black A, Strain K, Wallsworth C, Charlton S-G, Chang W, 
McNamee K, et al. What constitutes meaningful engagement 
for patients and families as partners on research teams? 
Journal of Health Services Research &amp; Policy. 2018 Mar 
4;23(3):158–67. doi:10.1177/1355819618762960  

[3] Leung K, Lu-McLean D, Kuziemsky C, Booth RG, Collins 
Rossetti S, Borycki E, et al. Using patient and family 
engagement strategies to improve outcomes of Health 
Information Technology Initiatives: Scoping review. Journal of 
Medical Internet Research. 2019 Oct 8;21(10). doi:10.2196/14683  

[4] Mackie BR, Mitchell M, Marshall PA. The impact of 
interventions that promote family involvement in care on adult 
acute-care wards: An integrative review. Collegian. 2018 
Feb;25(1):131–40. doi:10.1016/j.colegn.2017.01.006  

[5] Barnes MD, Hanson CL, Novilla LB, Magnusson BM, Crandall 
AC, Bradford G. Family-centered health promotion: 
Perspectives for engaging families and achieving better health 
outcomes. INQUIRY: The Journal of Health Care Organization, 
Provision, and Financing. 2020 Jan;57. 
doi:10.1177/0046958020923537  

[6] Vanstone M, Canfield C, Evans C, Leslie M, Levasseur MA, 
MacNeil M, et al. Towards conceptualizing patients as partners 
in Health Systems: A systematic review and descriptive 
synthesis. Health Research Policy and Systems. 2023 Jan 25;21(1). 
doi:10.1186/s12961-022-00954-8 


	Text1: 
	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text5: 


